
Wir sind München 
für ein soziales Miteinander

Die Sozialbürgerhäuser
Münchens
>	Arbeit
>	Familie
>	Pflege
>	Wohnen

Die SBH sind für Sie für allgemeine Auskünfte  
(Infothek) und für vereinbarte Termine zu diesen  
Zeiten geöffnet:

Montag bis Mittwoch	 8.00	–	16.00 Uhr
Donnerstag	 8.00	–	17.00 Uhr
Freitag	 8.00	–	13.00 Uhr

Kassenzeiten:
Montag u. Mittwoch	 9.00	–	12.00 Uhr
		  13.30	–	15.00 Uhr
Donnerstag	 10.00	–	12.00 Uhr
		  13.30	–	16.00 Uhr
Freitag 	 8.30	–	11.30 Uhr

Öffnungszeiten Eingangszone Jobcenter:

Montag	 8.00	–	12.00 Uhr
Dienstag	 8.00	–	12.00 Uhr
Mittwoch	 8.00	–	12.00 Uhr
Donnerstag	 8.00	–	12.00 Uhr
		  14.00	–	17.00 Uhr
Freitag	 8.00	–	12.00 Uhr

In der Zeit von 08.00 Uhr bis 10.00 Uhr ist erfah-
rungsgemäß mit kürzeren Wartezeiten zu rechnen.

Herausgeber:
Landeshauptstadt München, Sozialreferat
Jobcenter München
Orleansplatz 11, 81667 München

Layoutadaption: Set K GmbH, Germering 
Fotos: Michael Nagy, Presse- und Informationsamt (3),  
istockphoto.com: Ryan Lane, Martin Schütz,  
Sozialreferat (1), Martin Hangen (1) 
Druck: Stadtkanzlei
Gedruckt auf Papier aus zertifiziertem Holz,  
aus kontrollierten Quellen und aus Recyclingmaterial.
Stand: Oktober 2018

Das Sozialbürgerhaus bietet Ihnen Information, Beratung und  
Unterstützung in folgenden Bereichen an:

Wir sind für Sie da!

> �Vermittlung in Ausbildung und 
Arbeit

> �Beschäftigungsorientiertes  
Fallmanagement

> �Arbeitslosengeld II für erwerbs-
fähige Leistungsberechtigte 
und die mit ihnen in einem 
Haushalt lebenden Personen

> �Leistungen aus dem Bildungs-
paket für Kinder und Jugend-
liche

> �Wirtschaftliche Notsituationen 
und Überschuldung

> �Familien- und Partnerkonflikte

> �Versorgung und Erziehung von 
Kindern und Jugendlichen

> �Fragen zu Trennung / Eheschei-
dung und Sorgerechtsregelung

> �Wohnprobleme und drohende 
Wohnungslosigkeit

> �Pflegebedürftige Bürgerinnen 
und Bürger und deren Ange- 
hörige

> �Schwierigkeiten im Alter

> �Gesetzliche Vertretung  
Erwachsener

> �Gesundheitliche Probleme

> �Kindertagespflege  
in Familien in den Sozial- 
bürgerhäusern Mitte,  
Orleansplatz, Pasing und  
Neuhausen-Moosach

Wir sind Anlaufstelle und leiten 
Schutzmaßnahmen ein  
für Kinder, Jugendliche und  
Erwachsene bei

> �Gewalt
> �Gefährdung
> �Vernachlässigung

www.muenchen.de/sbh



es ist uns als Sozialreferat ein besonderes Anliegen Sie zu unterstützen, 
wenn Sie sich in einer sozialen Notlage befinden – zum Beispiel bei  
der Suche nach einer neuen Beschäftigung, einer sozialpädagogischen 
Betreuung für Ihre Familie oder anderen Hilfen zur Stabilisierung Ihrer 
persönlichen Lebenssituation.

Liebe Bürgerinnen  
und Bürger der  
Landeshauptstadt München,

In einem ersten Gespräch werden 
Sie beraten, welche Hilfen Sie  
in Anspruch nehmen könnten und 
sollten. Sie erfahren, was dazu 
von Ihnen an Mitwirkung nötig ist.

Wenn Sie mehrere Hilfen benöti-
gen, werden sich die beteiligten 
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter 
mit Ihrem Einverständnis gemein-
sam im Team absprechen und die 
sozialen Dienste und Leistungen 
aufeinander abstimmen.

Die Arbeit der Sozialbürgerhäuser 
unterliegt dem Datenschutz und 
der besonderen Schweigepflicht.

Scheuen Sie sich nicht, mit Ihrem 
Sozialbürgerhaus Kontakt aufzu-
nehmen und einen Termin zu ver-
einbaren, wenn Sie Unterstützung 
benötigen. Wir sind für Sie da!

Dorothee Schiwy
Sozialreferentin

Das Sozialbürgerhaus (SBH) ist als 
erster Ansprechpartner für Sie da. 
Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter 
des Jobcenters München sowie des 
Sozialreferats helfen Ihnen weiter. 
Hilfe erhalten alle Münchnerinnen 
und Münchner unabhängig von  
Geschlecht, kultureller oder sozialer 
Herkunft, Alter, Religion, Weltan-
schauung, Behinderung und sexu-
eller oder geschlechtlicher Identität.

Für einen Antrag auf Arbeitslosen-
geld II zur finanziellen Sicherung 
Ihres Lebensunterhalts oder auf 
Leistungen für Bildung und Teil- 
habe, wenden Sie sich bitte an Ihr 
zuständiges Sozialbürgerhaus.

An welches Sozialbürgerhaus 
Sie sich wenden können, richtet 
sich nach Ihrer Wohnadresse.
An der Infothek erfahren Sie tele- 
fonisch oder persönlich zu den  
jeweiligen Öffnungszeiten, wer 
sich Ihrer Anliegen annimmt.
Für weitere persönliche Bera-
tungsgespräche vereinbaren Sie 
bitte telefonisch einen Termin mit 
dieser Mitarbeiterin bzw. diesem 
Mitarbeiter.
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1 	SBH Pasing
	 (Stadtbezirke 21, 22, 23)

(Pasing-Obermenzing,  
Aubing-Lochhausen-Langwied,  
Allach-Untermenzing)
Landsberger Straße 486
81241 München

Soziales
Telefon	233 - 96804
Telefax	 233 -37200
sbh-pasing.soz@muenchen.de

Jobcenter
Telefon	233 - 96804
Telefax	 233 -37200
jobcenter-muenchen.pasing@ 
jobcenter-ge.de

2 	SBH Neuhausen-
	 Moosach
	 (Stadtbezirke 9, 10)

(Neuhausen-Nymphenburg,
Moosach)
Ehrenbreitsteiner Straße 24
80993 München

Soziales
Telefon	233 - 96802
Telefax	 233 -46131
sbh-nm.soz@muenchen.de

Jobcenter
Telefon	233 - 96802
Telefax	 143451-120
jobcenter-muenchen.
neuhausen-moosach@
jobcenter-ge.de

3 	SBH Nord
	 (Stadtbezirke 11, 24)

(Milbertshofen-Am Hart,
Feldmoching-Hasenbergl)
Knorrstraße 101-103
80807 München

Soziales
Telefon	� 233 - 96803 o. 233 - 96810
Telefax	 233 -41137
sbh-nord.soz@muenchen.de

Jobcenter
Telefon	� 358934-200
Telefax	 358934-490
jobcenter-muenchen.nord@
jobcenter-ge.de

4 	SBH Schwabing-
	 Freimann
	 (Stadtbezirke 4, 12)

(Schwabing-West,  
Schwabing-Freimann)
Heidemannstraße 170
80939 München

Soziales
Telefon	233-96811
Telefax	 233-33015
sbh-sf.soz@muenchen.de

Jobcenter
Telefon	� 35831-200
Telefax	 35831-120
jobcenter-muenchen. 
schwabing-freimann@ 
jobcenter-ge.de

  

5 	SBH Orleansplatz
	 (Stadtbezirke 5, 13)

(Au-Haidhausen, Bogenhausen)
Orleansplatz 11
81667 München

Soziales
Telefon	233-96806
Telefax	 233-48012
sbh-orl.soz@muenchen.de

Jobcenter
Telefon	� 67972-0
Telefax	 67972-120
jobcenter-muenchen.sbh- 
orleansplatz@jobcenter-ge.de

6 	SBH Berg am Laim-
	 Trudering-Riem
	 (Stadtbezirke 14, 15)

(Berg am Laim, Trudering-Riem)
Streitfeldstraße 23
81673 München

Soziales
Telefon	233-96808
Telefax	 233-33555 o. 233-33550
sbh-btr.soz@muenchen.de

Jobcenter
Telefon	� 45670-420
Telefax	 45670-121
jobcenter-muenchen.btr@
jobcenter-ge.de

UM 	Zentrale Anlaufstelle für
	 Unbegleitete Minder-
	 jährige Flüchtlingskinder
	 im Sozialbürgerhaus Berg am 	
	 Laim-Trudering-Riem

Streitfeldstraße 23
81673 München

Telefon	233-96808
Telefax	 233-33555 o. 233-33550
sbh-btr.soz@muenchen.de

9 	SBH Mitte
	 (Stadtbezirke 1, 2, 3)

(Altstadt-Lehel, Ludwigsvorstadt- 
Isarvorstadt, Maxvorstadt)
Schwanthalerstraße 62
80336 München

Soziales
Telefon	233-96805
Telefax	 233-46752
sbh-mitte.soz@muenchen.de

Jobcenter
Telefon	59995-200
Telefax	 59995-120
jobcenter-muenchen.mitte@
jobcenter-ge.de

10 	SBH Süd
	 (Stadtbezirke 19, 20)

(Thalkirchen-Obersendling-Forsten- 
ried-Fürstenried-Solln, Hadern)
Schertlinstraße 8
81379 München

Soziales
Telefon	233-96800
Telefax	 233-34812
sbh-sued.soz@muenchen.de

Jobcenter
Telefon	233-96800
Telefax	 74899-120
jobcenter-muenchen.sued@ 
jobcenter-ge.de

  

7 	SBH Laim-
	 Schwanthalerhöhe
	 (Stadtbezirke 8, 25)

(Schwanthalerhöhe, Laim)
Dillwächterstraße 7
80686 München

Soziales
Telefon	233-96801
Telefax	 233-42909
sbh-ls.soz@muenchen.de

Jobcenter
Telefon	57958-200
Telefax	 57958-120
jobcenter-muenchen. 
laim-schwanthalerhoehe@
jobcenter-ge.de

    

8 	SBH Sendling-
	 Westpark
	 (Stadtbezirke 6, 7)

(Sendling, Sendling-Westpark)
Meindlstraße 20
81373 München

Soziales
Telefon	233-96809
Telefax	 233-33623
sbh-sw.soz@muenchen.de

Jobcenter
Telefon	72498-200
Telefax	 72498-120
jobcenter-muenchen.
sendling-westpark@
jobcenter-ge.de

  

11 	SBH Giesing- 
	 Harlaching
	 (Stadtbezirke 17, 18)

(Obergiesing-Fasangarten, 
Untergiesing-Harlaching)
Werner-Schlierf-Straße 9
81539 München

Soziales
Telefon	233-96807
Telefax	 233-67407
sbh-gh.soz@muenchen.de

Jobcenter
Telefon	45670-200
Telefax	 45670-120
jobcenter-muenchen.giesing- 
harlaching@jobcenter-ge.de

  

12 	SBH Ramersdorf- 
	 Perlach
	 (Stadtbezirke 16)

(Ramersdorf-Perlach)
Thomas-Dehler-Straße 16
81737 München

Soziales
Telefon	233-96812
Telefax	 233-35331
sbh-rp.soz@muenchen.de

Jobcenter
Telefon	233-96812
Telefax	 589392-304
jobcenter-muenchen.
ramersdorf-perlach@
jobcenter-ge.de

WP 	Wohnungslosenhilfe
	 und Prävention
	 im Amt für Wohnen
	 und Migration

Franziskanerstraße 6-8
81669 München

Telefon	233-40105
Telefax	 233-40693
wohnungsamt.soz@ 
muenchen.de

  

ZWI 	Zentrum Wohnen 
	 und Integration
	 im Amt für Wohnen
	 und Migration

Franziskanerstraße 6-8
81669 München

Telefon	666169-100
jobcenter-muenchen.zwi@
jobcenter-ge.de

  

FW 	Fachstelle
	 für berufliche 
	 Wieder-
	 eingliederung

Mühldorfstraße 1
81671 München

Telefon	693374-100
jobcenter-muenchen.
reha-sb@jobcenter-ge.de

https://www.muenchen.de/rathaus/Stadtverwaltung/Sozialreferat/Sozialbuergerhaeuser/SBH-RP.html
https://www.muenchen.de/rathaus/Stadtverwaltung/Sozialreferat/Sozialbuergerhaeuser/SBH-PA.html
https://www.muenchen.de/rathaus/Stadtverwaltung/Sozialreferat/Sozialbuergerhaeuser/SBH-NM.html
https://www.muenchen.de/rathaus/Stadtverwaltung/Sozialreferat/Sozialbuergerhaeuser/SBH-Nord.html
https://www.muenchen.de/rathaus/Stadtverwaltung/Sozialreferat/Sozialbuergerhaeuser/SBH-SF.html
https://www.muenchen.de/rathaus/Stadtverwaltung/Sozialreferat/Sozialbuergerhaeuser/SBH-Orl.html
https://www.muenchen.de/rathaus/Stadtverwaltung/Sozialreferat/Sozialbuergerhaeuser/SBH-BTR.html
https://www.muenchen.de/rathaus/Stadtverwaltung/Sozialreferat/Sozialbuergerhaeuser/SBH-SW.html
https://www.muenchen.de/rathaus/Stadtverwaltung/Sozialreferat/Sozialbuergerhaeuser/SBH-Mitte.html
https://www.muenchen.de/rathaus/Stadtverwaltung/Sozialreferat/Sozialbuergerhaeuser/SBH-LS.html
https://www.muenchen.de/rathaus/Stadtverwaltung/Sozialreferat/Sozialbuergerhaeuser/SBH-Sued.html
https://www.muenchen.de/rathaus/Stadtverwaltung/Sozialreferat/Sozialbuergerhaeuser/SBH-GH.html
https://www.muenchen.de/rathaus/Stadtverwaltung/Sozialreferat/Wohnungsamt/akut_wohnungslos.html
http://muenchen-jobcenter.de/buerger/spezielle-angebote/rehabilitanden-und-menschen-mit-schwerbehinderung/
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https://www.muenchen.de/rathaus/Stadtverwaltung/Sozialreferat/Sozialbuergerhaeuser/SBH-BTR.html
https://www.muenchen.de/rathaus/Stadtverwaltung/Sozialreferat/Sozialbuergerhaeuser/SBH-BTR.html
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